3 kultu






Wstep

Czasami jezyk i réznice kulturowe moga sprawiac trudnosci
w zrozumieniu komunalnych ofert dotyczgcych zdrowia, oraz
sposobu ich funkcjonowania. Zespdt do spraw mniejszosci
narodowych moze Ci pomoc.

e Masz problemy w porozumieniu sie z komung?

e Czyjestcos, czego nie rozumiesz albo masz watpliwosci
zwigzane z ofertami komunalnymi dotyczgcymi zdrowia,
oraz pomocy, ktéra otrzymujesz?

e Czy masz potrzebe tgcznika w celu opowiedzenia
personelowi stuzby zdrowia o historii Twojego zycia,
zapleczu kulturowym, lub o czyms innym w Twojej
sytuacji?

Mozesz wowczas otrzymac pomoc od pracownika
Zespotu do spraw mniejszosci narodowych, ktory zna
Twoje kulturowe i / lub jezykowe pochodzenie i jest objety
tajemnicg zawodowa.

Zespotdo
spraw mniejszosci

narodowych
moze Ci pomoc




Co moze osoba z Zespotu
do spraw mniejszosci
narodowych?

Osoba z Zespotu moze pomdc w porozumieniu sie w
wypadku, gdy potrzebujesz korzysta¢ z komunalnych
ofert dotyczacych zdrowia. Jezeli potrzebujesz porady

i szukasz odpowiedzi na pytania, osoba z Zespotu do
spraw mniejszosci narodowych dotozy wszelkich staran,
aby Ci pomodc. Z osobg z Zespotu do spraw mniejszosci
narodowych mozna rozmawia¢ zarowno telefonicznie jak i
osobiscie, i nie ma ona prawa przekazywac tresci rozmowy
innym osobom.

Osoba z
zasobami ludzkimi
jest Twoim
wsparciem, gdy
kontaktujesz sie z
komung



Co to jest Zespot do spraw
mniejszosci narodowych?

Zespot do spraw mniejszosci narodowych jest oferowany
obywatelom i ich krewnym, ktérzy majg inne pochodzenie
etniczne niz dunskie. Zespot obejmuje pracownikéw opieki

i zdrowia na obszarze KBH Potudnie (Amager, Vesterbro,
Kongens Enghave i Valby). Osoby z Zespotu do spraw
mniejszosci narodowych sg odpowiednio wybierane na
podstawie ludzkich i jezykowych kompetenciji tak, aby
mogty rozmawiac z innymi osobami w ich ojczystym jezyku.



Co musisz zrobig¢, jezeli
chcesz skorzystac z Zespotu
do spraw mniejszosci
narodowych?

Jezeli chcesz porozmawiac z osobg z Zespotu do spraw
mniejszosci narodowych, skontaktuj sie z pracownikami
domu opieki spotecznej, domowej, centrum aktywnosci,
centrum zdrowia, lub tam, gdzie jestes w kontakcie z Opiekg
Zdrowia na obszarze KBH Potudnie. Oni skontaktujg sie
nastepnie z koordynatorem Zespotu do spraw mniejszosci
narodowych.

Pamietaj poinformowac o swoim pochodzeniu jezykowym
i kulturowym - w ten sposob bedziemy mogli tatwiej
dopasowac¢ Ci odpowiednig osobe z zespotu.

Dopasujemy Ci
odpowiednig osobe

z zespotu







Kontakt

Jezeli masz pytania, skontaktuj sie z koordynatorem Ayse
Doéner Toplu pod numerem telefonu 23 81 74 25, lub
mailowo Etniskressourceteam@kk.dk

Peder Lykke Centret
Selvejende Institution
Peder Lykkes Vej 63-65
2300 Kebenhavn S

Telefon: +45 23 8174 25
Email: etniskressourceteam@kk.dk
Web: www.pederlykkecentret.dk



